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   درخواست  ثبت 

 بیمه آسیا شوید  سایتزیر وارد   از طریق آدرس (1

 

https://www.bimehasia.com     
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  کلیک نمایید. ارسال درخواست یا پیام به ادارات عمر و پس انداز روی گزینه ارتباط با شرکتاز منوی 
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 ( 2تصویر ) 
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 ( 3تصویر ) 

  .کلیک نمایید ارسال درخواست به اداره عمر و پس انداز روی گزینه 
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 تشریح بخش های مختلف تصویر بالا: 

  : وارد نمایید. کد ملی خود را در این قسمت  کد ملی 

 خود را در این قسمت وارد نمایید.  نام:  نام 

 را در این قسمت وارد نمایید. خانوادگی  نام:  نام خانوادگی 

  را در این قسمت وارد نمایید.  شماره تلفن همراه خود:  شماره تلفن همراه 

  ت مد نظر خود را در این قسمت وارد نمایید. درخواس موضوع:  عنوان 

  لیستی شامل خسارت بازپرداخت ، فروش ، وام ، پردازش و تحلیل ، :  درخواست به اداره ارسال

 انتخاب نمایید.  یکی از گزینه ها را  خوددرخواست نوع باشد که بنا به  کنترل می

 : نمایید.  درجی در رابطه با درخواست خود اتدر این قسمت می توانید توضیح  متن پیام 

    با کلیک روی دکمه در این قسمت  در صورتی که پیوست برای درخواست خود دارید،  :    2و    1فایل

Choose File     ، روی  سپس برو  انتخاب    روی دستگاه خود  از    را   مورد نظر  فایلو باز شدن پنجره

فایل    دکمه نمایید.  بارگذاری  پیغامیسکلیک  با  بر  پس  اسکن  "مبنی  موفقیت    فایل   ذخیره با 

 خواهید شد. مواجه "گردید

 باشد. مگابایت  10حداکثرحجم تمامی فایل های اسکن شده می بایست : 1نکته

 word و   png  ، jpg ، jpeg  ، pdf فرمت های مجازفرمت فایل های اسکن شده می تواند    :2نکته

 باشد. 
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 نمونه تکمیل شده از صفحه بالا همانند تصویر پایین می باشد
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 ( نمایش داده می شود.6صفحه ای همانند تصویر شماره ) ،ثبت درخواستبا تکمیل فرم بالا وکلیک روی  دکمه 
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 ( 6تصویر )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 6-1تصویر ) 

به کد پیگیری در این مرحله پیغامی مبنی برثبت موفقیت آمیزبودن درخواست به همراه 

 نمایش داده شده است. 6-1شماره موبایل، ارسال می گرددکه  در تصویر
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  نحوه پیگیری درخواست 

مبنی بر تصویر زیر برای  با پاسخگویی به درخواست شما از سوی مدیریت عمر و پس انداز ، پیامکی  

پیگیری  ل می گردد .که شما می توانید با توجه به مراحل توضیح داده شده در ادامه به  شما ارسا

 آن بپردازید . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8 
 

 زیر وارد سایت بیمه آسیا شوید   از طریق آدرس (1
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  نمایید.کلیک  ارسال درخواست یا پیام به ادارات عمر و پس انداز روی گزینه ارتباط با شرکتاز منوی 
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  کلیک نمایید.پیگیری درخواست روی گزینه 

 

1 2 

وارد  اید را دراین آیتم ی که هنگام ثبت درخواست از طریق پیامک دریافت نمودهکد پیگیری

نمایش داده  4د تا صفحه ای مطابق شکل شماره کلیک نمایی جستجو دکمهنموده و سپس روی 

 .شود
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 ( 4تصویر )
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   (5تصویر )

 می توانید از وضعیت درخواست ثبت شده خود مطلع شوید.مشاهده پاسخ با کلیک بر روی دکمه 

 

 قابل مشاهده می باشد.پاسخ ارسالی از سوی مدیریت عمر و پس انداز که در این قسمت 


